ALIMENTATION EN EAU POTABLE :
En 2017, un nouveau contrat pour un projet ambitieux !

Le Syndicat Intercommunal de la Région de Guénange en Eau et Assainissement (SIRGEA), regroupant les communes de
Bertrange, Guénange, Bousse et Rurange-lés-Thionville, assisté d’un bureau d’étude, a lancé en 2016 une procédure
d’appel d’offre pour le renouvellement du contrat de Délégation de Service Public concernant la gestion de production
et de distribution d’eau potable.

Le nouveau contrat a été attribué a la société VEOLIA avec prise d’effet au 1*' janvier 2017.

Les élus du SIRGEA ont négocié les conditions d’attribution de ce contrat avec les objectifs suivants :
Améliorer la qualité de I'eau et le service rendu aux abonnés
Maitriser le prix de I'eau
Assurer un suivi rigoureux des obligations contractuelles imposées a la société gestionnaire du Service

DES INDICATEURS DE PERFORMANCE POUR UN SUIVI DU SERVICE RENDU
Une part de la rémunération pergue par cette société sera dorénavant conditionnée chaque année par I'atteinte stricte
d’objectifs de performance en termes de gestion technique des installations et de qualité de Service rendu aux usagers.

DES INVESTISSEMENTS POUR L’AMELIORATION DU SERVICE RENDU
Par ce nouveau contrat le Syndicat des Eaux s’engage dans une gestion patrimoniale de sa ressource avec un suivi et un
plan de travaux et d’entretien de ses puits de captage situés a Bertrange ainsi que du réseau d’Adduction d’Eau Potable.

LA CREATION D’UNE USINE DE DECARBONATATION

Si la qualité sanitaire de I'eau distribuée sur le Syndicat est parfaitement conforme aux normes imposées par la
réglementation, les abonnés du Syndicat des Eaux connaissent depuis toujours la problématique de dureté de I'eau
distribuée (formation de calcaire).

Avec une vision d’avenir et pour le confort de tous, le Syndicat a décidé de mener un projet de conception, réalisation
et gestion d’une unité de décarbonatation pour distribuer aux abonnés une eau adoucie.

La construction de cette usine offrira a chaque foyer une eau adoucie permettant :
- une économie sur les lessives et produits ménagers,
- une limitation de I'entartrage des conduites et des appareils électroménagers, et donc une augmentation de
leur durée de vie
- une baisse des consommations énergétiques des équipements
- unediminution des impacts sur la peau et le linge

Cette usine opérationnelle courant 2019 nécessite un investissement de I'ordre de 2 millions d’€uros financé de la
maniére suivante :

- Uninvestissement de 1,1 million d’€uros apporté par VEOLIA

- Le solde, soit 900 000 €uros financé par le SIRGEA sous forme d’'un emprunt

IMPACT SUR LE PRIX DE L'EAU

Cet investissement conséquent aura un impact mesuré sur le prix de I'eau (environ 46€ par an et par abonné sur une
consommation de 120m3 ).

Cependant, il faut mettre en perspective le colt du projet avec ce que colite actuellement I"utilisation d’une eau dure
(produits d’entretien, consommations énergétiques, vieillissement prématuré des appareils, ...) ou ce que colterait
pour chaque famille I'installation d’un adoucisseur d’eau individuel a domicile :

- co(t d’achat et d’installation de 700 a 1500€, voire plus selon le modele et la technologie employée

- contrat d’entretien et consommation de produits : environ 150 €/an

Pour les abonnés déja équipés d’un adoucisseur individuel, aprés la mise en service de I'usine, outre la résiliation du
contrat d’entretien de I'adoucisseur ils feront I’économie des produits d’entretien de leur équipement.

Le projet mené par le Syndicat des Eaux de la Région de Guénange en Eau et Assainissement permettra a tous d’avoir
accés a une eau adoucie et de bénéficier d’'un confort supplémentaire pour un codt limité.
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