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Nouveau : un écrivain public à France Services 
 
Par Le Républicain Lorrain – 31 mars 2022 

 L’écrivain public assure les permanences dans les locaux de France Services.  Photo RL 

En complément de l’aide aux démarches administratives proposée par le 
guichet unique installé au centre social, de nombreuses associations y 
assurent également des permanences : conciliateur de justice, la CLCV, 
Soliseniors, la Mission locale d’insertion et le Relais petite enfance. Un 
nouveau service viendra s’y ajouter, à compter du 1er  avril : un écrivain 
public sera à votre disposition les vendredis de 9 h à 11 h. Membre de l’AFEP 
(Administrations faciles-écrivains public), Jacky Kleiser aide à rédiger des 
courriers : lettre de réclamation, contestation, résiliation d’abonnement, 
CV ou lettre de motivation. « Certaines demandes sont parfois complexes 
et viennent en complément des missions de France Service, car les sujets 
sont variés. Ils peuvent concerner la CAF, les impôts ou encore la CPAM », 
indique ce directeur d’école à la retraite qui a choisi de se mettre au service 
des autres depuis vingt-cinq ans. 

Renseignements : France Service tél. 03 82 59 69 27 
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